
対象者 製造業・サービス業の新入社員、入社一年以内の若手社員

ねらい　 組織活動の基本となる心構えやマナーも含めて、企業におけるより良い製品・サービス

  づくりの基礎を、丸一日で、易しく身につけていただきます。

このセミナーで学ぶことは、企業の人財育成の入門編となります。

特色 講義だけでなく演習、ゲームを通じて、経験豊富な技術士が分かりやすく指導します。

（当セミナーは「QC検定４級」に対応しています。「QC検定」については、次ページ参照）

研修内容

午前　(1)企業活動の基本（より良い製品づくりのための心構えと行動）

　　　　　　　ほうれんそう、三現主義、マナー、５Ｗ１Ｈ，５Ｓ、安全衛生他

　 　　　(2）企業における良い製品づくり

　　　　　　　　品質とは、管理とは、管理と改善、ＰＤＣＡを回そう！

午後　(3)現場の管理改善活動の進め方：ＱＣゲームを含む

　　　　　　　データの取り方・まとめ方、QC七つ道具、ＱＣストーリー

　　　　(4)品質管理検定（ＱＣ検定）の紹介、QC検定4級の受験対策
　　【テキスト抜粋】　　

・仕事場でよく出てくる言葉で、深い意味まで知らないことを多く学べて良かった。
・明日から、早速PDCAを回して、仕事に取り組もうと思った。

・ＱＣゲームでのデータの取り方、グラフの書き方が面白かったし、今後役に立ちそう。

201７年 5月27日（土）  9時30分～16時30分（内1時間の昼休み）＜905　号室＞

2017年10月21日（土）  9時30分～16時30分（内1時間の昼休み）＜803　号室＞

会　　場 神戸市産業振興センター（ＪＲ神戸駅下車　徒歩約5分）　8～９階　　　会議室　

定　　員 　２０名：先着順

受 講 料 　19,000円9,000円　（テキスト代を含む）

受講者の声

日時
(2回開催）

ものづくり・人づくり基礎セミナー（1日コース）

QC検定4級対応

1.3.2 ５W１H
①What 何を，何について （対象）
②When いつ、いつまでに （日時、期限）
③Who 誰が、誰と（人）
④Where どこで（場所）
⑤Why なぜ、どうして（目的、理由）
⑥How どのように（方法）、どのくらい（程度）

５W1Hでものごとを明確化することは、落ち度（漏れなく）行動を
起こす時に必要。
特に⑤と⑥が不明確のことが多い。

21

＜ミニ演習＞
皆さんの明日の行動（学習、仕事、遊び、なんでも可）予定に
ついて、 ５W１Hで明確にして、それを書き出してください。

22／40

ものづくり・人づくり基礎セミナー（１日コース）

QC検定4級対応


